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1. Introduzione 

1.1 Premessa 

Il presente Capitolato prestazionale disciplina gli aspetti tecnici e contrattuali dei servizi richiesti 

dalla Fondazione Enasarco. 

 

 

1.2 Definizioni e acronimi 

Nel corpo del capitolato si ricorrerà ai seguenti termini ed acronimi: 

 

Termini 

 

“Capitolato Tecnico”: il presente documento; 

“Certification Authority” o “CA”: è il soggetto abilitato ad emettere un certificato digitale tramite 

una procedura di certificazione che segue standard internazionali, in conformità alla normativa 

europea e nazionale in materia; 

“Amministrazione”: l’amministrazione contraente ovvero la Fondazione; 

“EV”: (certificato digitale) Extended Validation, ovvero un certificato digitale il cui rilascio prevede 

da parte della Certification Authority una procedura di validazione estesa, più approfondita degli 

“OV”; 

“Fornitore”: l’Impresa aggiudicataria della gara; 

“Fornitura”: quanto indicato al capitolo 3 come Oggetto di Fornitura; 

“OV”: (certificato digitale) Organization Validation, ovvero un certificato digitale il cui rilascio 

prevede da parte della Certification Authority una procedura di autenticazione standard; 
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2. Descrizione del contesto 

2.1 Situazione attuale 

La Fondazione Enasarco si serve di certificati digitali per offrire i propri servizi online tramite una 

connessione sicura e autenticata. Attualmente sono in uso 14 certificati, di cui 10 OV e 4 EV, di 

durata annuale standard. 

 

 

3. Descrizione della fornitura 

3.1 Certificati 

La fondazione presenta l’esigenza di rifornimento dei detti certificati, a copertura degli anni 2022, 

2023, 2024 e 2025. La stima delle quantità necessarie per il periodo specificato è stabilita in: 

 

• da un minimo di 10 a un massimo di 16 certificati EV 

• da un minimo di 20 a un massimo di 35 certificati OV 

3.2 Requisiti funzionali e servizi di supporto 

• i certificati dovranno poter avere una durata inferiore all’anno, frazionabile al giorno, e di 

costo proporzionale; 

• i certificati dovranno poter essere integralmente rimborsati in caso di revoca entro un 

periodo di minimo di 15 giorni; 

• i certificati dovranno essere licenziati ognuno per l’installazione su un infinito numero di 

server; 

• i certificati potranno essere generati in qualsiasi momento nell’arco di tempo della fornitura 

in oggetto. 

 

L’impresa aggiudicatrice dovrà inoltre fornire: 

 

• una adeguata documentazione comprovante l’ufficiale rapporto di Rivenditore autorizzato 

per l’Italia, di una delle seguenti CA: 

o Actalis 

o Digicert 

o Entrust 

o Globalsign 

o Sectigo 

 

• una console per la gestione in autonomia dell’intero ciclo di generazione e vita dei 

certificati, con profilazione degli accessi; 

• assistenza telefonica non automatizzata al cliente, durante i normali orari lavorativi, 

nell’area tecnica e commerciale; 

• un agent da installare sui server interessati, con funzioni di ampia automazione, o 

quantomeno degli oneri base di generazione, rinnovo, deploy e verifica dei certificati a 

bordo. 
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4. Modalità di pagamento 

Il pagamento sarà effettuato ad ogni richiesta di fornitura, per un importo corrispondente. 

 

5. Penali 

La fondazione si riserva il diritto di pretendere, quale penale, 500,00 € per ogni giorno 

solare di ritardo intercorso fra la richiesta di un certificato e la sua emissione. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data e firma per accettazione come da rapporto di verifica della firma digitale1 

 

 

 

 
1 La firma del legale rappresentante (o del procuratore speciale)  

 


